
Polityka prywatności aplikacji „Connect2KseF” by Connectpoint 

Niniejsza polityka prywatności opisuje zasady przetwarzania danych przez aplikację 
Connect2KseF, tworzoną i rozwijaną przez: 

Connectpoint sp z.o.o. 

 
Strona internetowa: https://connectpoint.pl/connect2ksef 

1. Zakres zbieranych danych 

Aplikacja Connect2KseF nie przesyła dokumentów księgowych ani treści faktur na 
serwery producenta. W ograniczonym zakresie aplikacja może przetwarzać dane 
techniczne niezbędne do aktywacji licencji, zapewnienia bezpieczeństwa i 
prawidłowego działania programu. 

Osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do danych, sprostowania, 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu wobec przetwarzania oraz wniesienia 
skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

2. Połączenia sieciowe 

Aplikacja może nawiązywać połączenia internetowe wyłącznie w następujących celach: 

• komunikacja z systemem KSeF Ministerstwa Finansów w celu pobierania i 
obsługi faktur, 

• jednorazowa aktywacja licencji programu. 

3. Aktywacja licencji 

Podczas aktywacji licencji program może wysłać na serwer producenta jednorazowy 
zaszyfrowany identyfikator techniczny komputera (tzw. fingerprint). 

Fingerprint jest technicznym identyfikatorem urządzenia tworzonym w celu weryfikacji 
licencji. Sam fingerprint nie zawiera treści dokumentów księgowych ani danych z faktur. 
Może być jednak przetwarzany wraz z innymi danymi technicznymi, takimi jak data 
aktywacji, wersja aplikacji, adres IP połączenia lub numer licencji. 

4. Dane księgowe 

Aplikacja przetwarza dane księgowe wyłącznie lokalnie na komputerze użytkownika lub 
poprzez bezpośrednie połączenie z systemem KSeF. Producent oprogramowania nie ma 
dostępu do faktur ani danych finansowych użytkownika. 

Producent nie wykorzystuje danych użytkownika do profilowania, reklamy behawioralnej 
ani zautomatyzowanego podejmowania decyzji wywołujących skutki prawne wobec 
użytkownika. 



 

5. Pliki techniczne 

Program może zapisywać lokalnie pliki konfiguracyjne i diagnostyczne niezbędne do 
prawidłowego działania aplikacji. Pliki te nie zawierają danych osobowych. 

Podstawą przetwarzania danych technicznych związanych z aktywacją licencji jest 
wykonanie umowy licencyjnej lub podjęcie działań przed jej zawarciem, a także prawnie 
uzasadniony interes administratora polegający na ochronie programu przed 
nieuprawnionym użyciem.  

Dane techniczne związane z aktywacją licencji są przechowywane przez okres 
obowiązywania licencji, a następnie przez czas niezbędny do dochodzenia lub obrony 
ewentualnych roszczeń albo spełnienia obowiązków prawnych. 

W zakresie danych zawartych w fakturach administratorem tych danych jest użytkownik 
lub podmiot, w imieniu którego użytkownik korzysta z aplikacji. Producent aplikacji nie 
uzyskuje dostępu do treści faktur, chyba że użytkownik dobrowolnie przekaże takie dane 
producentowi, np. w ramach zgłoszenia serwisowego. 

6. Wsparcie techniczne 

Jeżeli użytkownik kontaktuje się z producentem w celu uzyskania pomocy technicznej, 
producent może przetwarzać dane przekazane dobrowolnie w zgłoszeniu, takie jak 
adres e-mail, opis problemu, dane techniczne aplikacji, załączone pliki lub zrzuty 
ekranu. 

7. Kontakt 

Administratorem danych technicznych przetwarzanych w związku z aktywacją licencji 
oraz obsługą zgłoszeń serwisowych jest Connectpoint sp. z o.o. z siedzibą przy ul. 
Zagadki 21, 02-227 Warszawa, NIP 7773148122 Kontakt - Connectpoint 

7. Zmiany polityki prywatności 

Producent zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej polityki prywatności w 
przypadku zmian funkcjonalnych aplikacji. 

 

https://connectpoint.pl/kontakt/

